RODRIGO TEIXEIRA DE FRANCA.

Brasileiro, Casado, 34 anos, Graduado em Administracdo de Empresas, com Especializacdo em MBA de
Gestéo de Pessoas e Formando em Mediacao, Facilitagdo de Dialogos e Construcdo de Consenso é Sécio -
Diretor da GF Market do Brasil, empresa especializada em B2B na cidade de S&o José dos Campos.

FORMACAO

Escolaridade
Técnico em Informética, ENTEC — Ensino e Tecnologia (dez/ 1993)

Graduacéo
Administracéo de Empresas, UNITAU - Universidade de Taubaté (dez/ 1999)

Especializagéo
MBA em Gestao de Pessoas, Anhanguera Educacional (abril/2009)

Formacéo
Mediacgéo, Facilitacdo de Dialogos e Construcéo de Consenso, Palas Athena — S&o Paulo
(atualmente)

HISTORICO PROFISSIONAL

H-TEC - S&o José dos campos | SP - agosto/ 2009 a atualmente.
(Segmento ensino e pesquisa)

Professor

Elaboracéo, planejamento e aplicacdo de aulas nas areas de Gestéo de Projetos, Gestdo de Pessoas,
Gestao Empresarial e Gestdo de Qualidade, abordando de forma conceitual e prética o contetdo
programatico de cada disciplina utilizando como ferramentas pedagdgicas estudos de casos, palestras,
treinamentos, videos, filmes, trabalhos em equipe, debates, leitura, pesquisas dentre outras aplicadas. O
objetivo comum e acordado junto aos alunos nas aulas aplicadas sdo focados no seu desenvolvimento e
autoconhecimento.

FERREIRA E FONSECA - Pindamonhangaba | SP - julho/2007 a margo/ 2009.

(Segmento ensino e pesquisa)
Instrutor e Coordenador de Treinamentos e Desenvolvimentos

Elaboracéo, planejamento e aplicacdo de treinamentos e desenvolvimentos para profissionais nos niveis
administrativos e operacionais dentro das industrias de Pindamonhangaba nas areas: Tecnologia em
Processos Produtivos, Motivagéo, QVT - Qualidade de Vida no Trabalho, RH, MKT, Desenvolvimento do
Potencial Humano, 1ISO — 9001:2000, Ferramentas da Qualidade, Auditoria e Implantacéo 5°s.

BNBB — BOANERGES NETWORK BUSINESS BUREAU - Taubaté | SP — dez/ 2003 a junho/2007
(Empresa de pequeno porte no segmento de consultoria mercadologica)
Gerente de RH e Marketing

Organizacéo e planejamento do bureau de negécios voltado ao desenvolvimento sustentavel da cidade
de Taubaté e Regido do Vale do Paraiba e Serra da Mantiqueira, através do turismo e cultura com apoio
da Editora Abril, Governo do Estado de S&o Paulo e parceria com a Mastercard ap0s analisar e elaborar
estudos econdmicos sobre o setor industrial na regido. Realizava os seguintes oficios: analise de
mercado, estratégias mercadolégicas, eventos, network, sistemas de fidelizagcdo de clientes,
informativos, sites, rede de vantagens exclusivas para associados, capitacdo de recursos, pagamento de
funcionarios, assisténcia medica, parceiras com os setores publico e privado, capacitacdo profissional,
T&D, R&S, apresentagdes, reunides, acompanhamento, contratos, analises, investimentos, supervisao e
gerenciamento de funciondrios, estabelecimentos parceiros e clausulas contratuais.

AUDI CARAIGA - So Paulo | SP — agosto/ 2002 a novembro/ 2003
(Empresa de médio porte no segmento automotivo)

Coordenador Comercial e Marketing

Responsavel pela criacdo do departamento comercial externo: elaborag¢édo da declaracdo da misséo,
politica e estratégia do departamento, qualidade total, planejamento e realizacdo do plano de trabalho,
atendimento e vendas, entrega, assisténcia técnica, pés-vendas, fatores condicionais, garantias, pontos
expositores, parcerias, stands, mailing list, eventos e captacéo de recursos para a viabilidade e
sustentabilidade do departamento, acfes e necessidades.



CRAWFORD - Séo Paulo | SP — dez/ 1999 a julho/ 2002

(Empresa de médio porte no segmento téxtil)
Comercial e Administrativo

Responsavel pelo treinamento e supervisdo de funcionarios, vendas, fluxo de caixa, estratégia comercial
e atendimento, layout loja, criacdo de promocdes, telemarketing, emissédo de malas diretas, supervisdo
da alfaiataria, atendimento especializado domiciliar, feedback diretores, recebimento e controle de
mercadorias, emissdo de malotes, delegacoes de tarefas e competéncias.

LG ELETRONICS DE SAO PAULO — Taubaté | SP - marco/ 1998 a outubro/ 1999

(Empresa de grande porte - multinacional (Brasil) - no segmento tecnologia e informatica)
Analista de Recursos Humanos Jr.

Assessoria direta junto a diretoria e responsavel pelo r&s, admisséo e Integracédo de funcionarios,
responsavel por loca¢des e manutencdes dos veiculos, faturamento e pagamentos, suporte ao
departamento financeiro, criagdo de politicas, normas e regras de conduta, endomarketing, pagamentos
e recolhimentos externos, transa¢des cambiais, depdsitos e retiradas para empresa e diretores,
assisténcia pessoal direta para os diretores estrangeiros e familiares.

ALCOA ALUMINIO - Pindamonhangaba | SP —jan/ 1995 a dezembro/ 1997
(Empresa de grande porte - multinacional (Brasil) - no segmento indUstria)

Analista de Recursos Humanos Jr.

Responsavel por toda rotina de recursos humanos e superviséo de producgéo da fabrica realizando as
seguintes tarefas: R&S, endomarketing, integracéo, analise e contratacao de empresas terceirizadas,
cartdo de pontos e contratos, emissdes de relatorios, Downsizing, inclusdo e excluséo de funcionarios no
plano de assisténcia médica, compra, distribuigcdo e controle de vale transportes, supervisdo de entrada
e saida de caminhdes e pessoal nas dependéncias da fabrica, logistica de produtos e refugos,
responsavel por aquisi¢cdes e manutencdes de equipamentos administrativos, insumos e produtivos.

OUTRAS INFORMACOES

e Aulas para o Colégio Tableau , SENAC E SENAI: ADM, RH, Gestao de pessoas, MKT e QT
e Administrativo e Comercial para Lee, Hugo Boss, Microlins, Microcamp e Portal Citybrazil

CASES DE SUCESSO

UNILEVER | FUJI FILMS — NOITE EM MARROCOS: Evento de Langamento do Sabonete Vindlia
Exatical, em prol da ADT — Associacéo dos Deficientes de Tabo&o da Serra, Casa das Caldeiras
2002, Sao Paulo | SP.

CAMPANHA DO AGASALHO PATIO HIGIENOPOLIS: Em prol do ISO - Instituto de Solidariedade
de S&o Paulo — 2003 — S&o Paulo | SP

NOITE PARA POUCOS - |, Il E lll: Eventos empresariais de fomento aos negécios da Rede de
Relacionamento Boanerges. Mutley Music Bar, Unika e Tipuana Bar, 2005 e 2006, Taubaté [SP.

CURSOS, PALESTRAS E CONGRESSOS
PNL Empresarial — Liderando com Exceléncia, Instituto Vida Empresarial.
Congresso Internacional de Educacao, Sao José dos Campos.

e Palestra — Educando alunos dotados e talentos ao redor do mundo. Joan
Feeman — Middlesex Inglaterra

e Workshop — Parceria Publica — Privada: Curriculo singular para a
diversidade.

Capacitagdo Pedagogica para Prestadores de Servigos Docentes, SENAI.

Palestra — O Profissional de Futuro do Mercado Financeiro, FAAP.

Lideranca Empresarial, FAAP.

Curso Recursos Humanos, Ciéncia e Tecnologia e Diversidade na Organizagao, FGV.




